
نتائج استبانات قياس الرضا




جمعية الدعوة بالطائف






الإستبانات بحسب
لغات المستفيدين

طائف  ل ا ب ة  دعو ل ا ة  جمعي



والإعلام لعامة  ا لعلاقات  ا

لنسائي ا رة  الإدا

لدعوية ا برامج  ل ا

لمتنقلة ا المصليات 

ية ب ا لشب ا برامج  ل ا

ليات لجا ا قسم 

لموارد ا تنمية 

لعام ا لمدير  ا مكتب 

رية والإدا لية  لما ا الشئون 

لمحاضرات ا قسم 

رية الإدا الاتصالات 

الإدارات
المشاركة



ذا 
ما

ل
قياس استبانات  خلال  من  لجمعية  ا تهدف 

للمستفيدين شامل  نظام  تفعيل  إلى  لرضا  ا

: من  لجمعية  ا كّن  مَ يُ

لخارجي ا و  لداخلي  ا المستفيد  رأي  معرفة  من 

الشكل ب احتياجاتهم  تلبية  ل خدماته  في 

لمطلوب ا

لحوكمة ا نظام  ضمن  مهم   متطلب  نه  أ كما 

والأهلية  لخيرية  ا الجمعية  ب الخاص 







نسبة

رات الإدا

لمشاركة ا























شواهد

الرضا قياس  استبانات  من 

































