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.وصحبه وسلم تسليماً كثيراً  وعلى آلهالحمد لله والصلاة والسلام على رسول الله

عن الدعوة والإرشاد وتوعية الجاليات بالطائف  جمعيةللمجلس الإدارة  السابعففي اليوم الموضح أعلاه عُقِدَ الاجتماع 

 : ، وحضره الأعضاء الآتية أسماؤهمم05:30وانتهى في الساعة  م04:30وقد بدأ الاجتماع الساعة ،  ( Zoomبرنامج : ) بعد عبر 

 رئيساً إبراهيم بن مسعود المالكي . د.1

نائباً للرئيس حسين بن سفر العصيمي . د. 2

 عضواً  فيصل بن عبود المشعبي. د. 3

 عضواً  . م. مهنا بن محمد العصيمي 4

 عضواً      محمد بن عبد الرحيم القرشي . أ.5

 عضواً    .أ. عبد الله بن إبراهيم الصواط6

عضواً              القرشي. أ. سلطان بن عبد الله 7

وفق ،  من القرارات ابشأنها عدد وناقش الأعضاء الحاضرون الموضوعات المدرجة على جدول أعمال الاجتماع وأصدروا

  : التفصيل الآتي

 القرار النقاش الموضوع

مخاطر نتائج تقييم 

 جرائم الإرهاب وتمويله

تائج تقييم تقرير نالمجلس  استعرضوفق متطلبات الحوكمة 

مخاطر جرائم الإرهاب وتمويله وناقش أهم التفاصيل المتعلقة 

 بذلك .

العمل على تعزيز قدرة الجمعية الإدارية . 1

 والتنظيمية للحيلولة دون حدوث تلك المخاطر .

. اتخاذ الخطوات الإجرائية والتدابير اللازمة 2

والمتابعة المستمرة واستصدار التقارير التي 

تستشرف تلك المخاطر واحتمالية حدوثها ومدى 

 تأثيرها .

نتائج قياس رضا أصحاب 

 العلاقة

في إطار الحرص على تحسين مستوى الأداء الذي ينعكس على رضا 

المستفيدين اطلع المجلس على نتائج قياس رضا أصحاب العلاقة 

 ، وناقش دقة وشمولية القياس .وأبرز المتعاملين مع الجمعية 

 . مباركة النتائج المتحققة .1

تقدير لفضيلة المدير العام على الشكر وتوجيه ال. 2

بذولة لتحقيق مستوى عال من رضا الجهود الم

 المستفيدين . 

. تحليل النتائج وتعزيز الممارسات المثلى لضمان 3

 رفع مستوى الرضا لدى المستفيدين بشكل دائم .

الاستفسارات والمقترحات 

 والشكاوى

من منطلق العناية والاهتمام بأصحاب العلاقة استعرض المجلس 

تقريرا عن الاستفسارات والمقترحات والشكاوى وناقش مدى جودة 

آلية الاستفادة من على الاستفسارات ووسرعة الرد التواصل 

  المقترحات ومعالجة الشكاوى .

مباركة الجهود المبذولة في التواصل مع كافة . 1

 أصحاب العلاقة .

. دراسة المقترحات والاستفادة منها وإشعار صاحب 2

 الاقتراح عند تنفيذ الفكرة التي قدمها .

. العمل على سرعة التجاوب مع الشكاوى ومعالجة 3

  لضمان رضا أصحاب العلاقة .أسبابها ؛ 

۷

٤٦       ۰٦      ۲۲
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 ، والحمد لله رب العالمين وصحبه أجمعين، على نبينا محمد وعلى آله وسلم صلى الله و 

 
 
 
 

 توقيعات أعضاء مجلس الإدارة
 

 التوقيع الصفة الاسم  م

  الرئيس د. إبراهيم بن مسعود المالكي 1
  نائب الرئيس حسين بن سفر العصيميد.  2

  عضو فيصل بن عبود المشعبيد.  3

  عضو مهنا بن محمد العصيميم.  4
  عضو محمد بن عبد الرحيم القرشي أ. 5
  عضو عبد الله بن إبراهيم الصواط أ.  6
  عضو أ. سلطان بن عبد الله القرشي 7

 

 

 

 : التوقيع   أمين السر: د. محمد بن إبراهيم الصواط 

 

 القرار النقاش الموضوع

متابعة الصلاحيات 

 المفوضة

المفوضة للجان الفرعية لصلاحيات ابشكل دوري المجلس يتابع 

والإدارة التنفيذية ، وجرى في المجلس مناقشة أبرز ما تم تفويضه 

 .من أدوار ومهام  

جان الفرعية وتمكينها من القيام بالدور تفعيل الل. 1

 المطلوب .

اللوائح الالتزام ب. تطبيق مبادئ الحوكمة و2

الموكلة إلى المهام القيام بالأنظمة والتعليمات في و

 اللجان الفرعية والإدارة التنفيذية . 

 المنجزة .عن المهام بتقرير . تزويد المجلس 3


